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Um papel, um e-mail e um processo repetitivo: 
como a agilidade economiza dinheiro público

Jefferson Cardoso
CANOASTEC



A Palestra



Roteiro



Servidor Público na Canoastec

Sobre mim

Jefferson Cardoso

   @jeffersoncardoso    @jefferson-cardoso



Canoas - Rio Grande do Sul



Canoas - Rio Grande do Sul



O que faz uma Prefeitura?











Em 2014...
Início dos projetos...



Os Primeiros Projetos (2014)



Modelo 
Cascata

Requisitos 
no Papel

Requisitos 
por E-mail

Donos de 
Sistemas

Entregas
Longas

Código
Ruim

Cliente
Distante



Testes
Unitários??

Code 
Review??

Pareamento??

Integração 
Contínua??

Automatização??

Dojos??

Padrões 
de Projeto??



Em 2015...
Como tudo começou...



Equipe toda 
nos Projetos

Participação
do cliente

Tarefas
Puxadas

Equipe
Autogerenciável

Entregas
Semanais



Quadro

Funcionalidade

Bug

Processo 
(Pesquisa)



Histórias de Usuário (US)

Funcionalidade

Bug

Processo 
(Pesquisa)



Retrospectiva



Retrospectiva



Dojos

Scrum XP



Testes Unitários



Testes de Aceitação



Integração Contínua



Integração Contínua



Mas e o resto da Empresa?
Era Ágil?



Desenvolvimento Homologação Produção

Deploy de Ambientes



Fazer deploy 

para o ambiente 

de homologação

#<Sistema>

Deploy - Solicitação







Requisição de Mudança (RDM)



Requisição de Mudança (RDM)









Somente 
terças e quintas



Somente 
terças e quintas



Somente 
terças e quintas



Somente 
terças e quintas





E 2019...
Como estamos...



Os Nossos Projetos (2019)

SIECSAE

FROTAS





Quadro



Quadro



Gestão de tarefas (Kanboard)





BDD

DDD

TDD



Testes unitários

+ de 8000 Testes 



Testes de aceitação

+ de 1000 Testes 



Testes de aceitação



Somente 
terças e quintas

Processo de Deploy (1 à 3 dias)



Processo de Deploy



Pipelines



Processo de Deploy - Homologação



Processo de Deploy - Produção



Processo de Deploy - Pipeline



Processo de Deploy - Pipeline



Processo de Deploy - Pipeline



Entrega de valor 
e

Economia...



380 Deploys (2019)
x

hora dev.
x

hora infra.
=

R$ 75 mil reais 
em 2019



456 Horas 
economizadas

+
456 Horas
disponíveis

E mais...



Economia com:

Automatização
Testes unitários

Testes de aceitação



BDDDDD

TDD

Economia com Dojos



SAE



“Não existe essa coisa de dinheiro público, 
existe apenas o dinheiro dos pagadores de 

impostos”
Margaret Thatcher



Obrigado :)

Jefferson Cardoso

  @jeffersoncardoso    @jefferson-cardoso


